Secretaria del Consejo para la Unidad de Mercado

RESUMEN (28)
ACTIVIDADES PROFESIONALES — Trabajadores sociales

Guipuzcoa

El Colegio Oficial de Trabajo Social de Gipuzkoa informa a esta Secretaria que el Pliego de
Prescripciones Técnicas de la convocatoria aprobada en julio de 2018 por el Consejo de
Gobierno Foral de Gipuzkoa, para la contratacion de un servicio de apoyo técnico al
Departamento de Politicas Sociales, establece que el equipo contara con el doble de psicélogos
(14) que trabajadores sociales (7). El interesado considera que con ello la Diputacion Foral de
Gipuzkoa se separa del principio de interdisciplinariedad que recoge la regulacion vasca, e
infringe el principio de necesidad y proporcionalidad contenido en el articulo 5 de la LGUM.

La Secretaria del Consejo para la Unidad de Mercado entiende que, tal y como lo ha expresado
en los multiples expedientes relativos a posibles reservas de actividad, que la determinacion de la
competencia que permitiria establecer la reserva de actividad, ha de efectuarse en atencion a las
caracteristicas intrinsecas del proyecto de que se trate, teniendo en cuenta el nivel de
conocimientos correspondiente a cada profesion. Es decir, la competencia en cada caso debera
determinarse, ademas de por el contenido de las disciplinas cursadas en cada titulacion, en
funcion de la naturaleza y entidad del proyecto concreto, de forma que la necesidad y
proporcionalidad de requerir determinada titulacion, o determinadas titulaciones, quede
debidamente motivada y justificada conforme a la LGUM.

Asi, solo en la medida en que las condiciones relativas a los recursos humanos requeridos para
la prestacion del servicio objeto del contrato respondan al principio de necesidad y
proporcionalidad en el sentido del articulo 5 de la LGUM, dichas condiciones seran conformes
con esta Ley.
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I.  INTRODUCCION

Con fecha 24 de diciembre de 2017, tuvo entrada en la Secretaria del Consejo
para la Unidad de Mercado, escrito de (...) en nombre y representacion del
Colegio Oficial de Trabajo Social de Gipuzkoa, en el marco del procedimiento
del articulo 28 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad
de mercado (LGUM), informando sobre la existencia de obstaculos a la
libertad de establecimiento en el ambito de la contratacion de
trabajadores sociales por el Gobierno Foral de Gipuzkoa.

En concreto, mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno Foral de Gipuzkoa de
18 de julio de 2017, se aprobo la convocatoria del procedimiento abierto para la
adjudicacién del contrato del servicio de apoyo técnico al Departamento de
Politicas Sociales para las propuestas de valoraciébn de situaciones de
desproteccion infantil y adolescente, y para la coordinacién en los casos de
riesgo grave de desproteccion.

La clausula 1X del Pliego de Prescripciones Técnicas de la contratacion del
servicio establece que el equipo contara con el doble de psicologos (14) que
trabajadores sociales (7). La interesada considera que con ello la Diputacion
Foral de Gipuzkoa se separa del principio de interdisciplinariedad que recoge la
regulacion vasca y discrimina al colectivo de los trabajadores sociales,
infringiendo asi el principio de necesidad y proporcionalidad contenido en el
articulo 5 de la LGUM™,

Igualmente, la interesada sefiala un ayuntamiento concreto (Madrid), en el que
para la misma funcién se ha fijjado una distribucién paritaria de psicologosy
trabajadores sociales.

! EI mencionado Colegio interpuso el 18 de agosto de 2017 ante el Tribunal Administrativo
Foral de Recursos Contractuales, recurso especial en materia de contratacion contra esta y
otras clausulas del Pliego de Prescripciones Técnicas. Este recurso especial fue desestimado
por Resolucién 6/2017, de 10 de noviembre.
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. MARCO NORMATIVO

a) Normativa estatal.

e Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico?.

b) Normativa autonomica.

e Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales.

El articulo 7 de esta Ley recoge los principios que han de regir el Sistema
Vasco de Servicios Sociales, entre los que se encuentra el caracter
interdisciplinar de las intervenciones:

“Articulo 7. Principios

El Sistema Vasco de Servicios Sociales se regira por los siguientes principios:

(...)

g) Carécter interdisciplinar de las intervenciones. Con el fin de garantizar el
caracter integral de la atencién prestada y la aplicacion racional y eficiente de
los recursos publicos, se favorecera la interdisciplinariedad de Ilas
intervenciones, promoviendo el trabajo en equipo y la integracion de las
aportaciones de las diversas profesiones del ambito de la intervencion social y
cualesquiera otras que resulten idoneas.

(.)

Su articulo 78 establece que el Gobierno Vasco determinara las cualificaciones
profesionales idoneas para el ejercicio de las actividades profesionales
necesarias para la aplicacion del Catadlogo de Prestaciones y Servicios del
Sistema Vasco de Servicios Sociales.

“Articulo 78. Formacion y cualificacién de profesionales

(..

3.- El Gobierno Vasco determinard las cualificaciones profesionales idoneas
para el ejercicio de las actividades profesionales necesarias para la aplicacion
del Catalogo de Prestaciones y Servicios. (...)"

e Decreto 152/2017, de 9 de mayo, por el que se aprueba la
actualizacion del Instrumento para la valoracion de la gravedad de

2 Cuando se aprobo el Pliego de Prescripciones Técnicas impugnado no estaba en vigor la
actual Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
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las situaciones de riesgo y desamparo en los Servicios Sociales
Municipales y Territoriales de Atencion y Proteccion a la Infancia y
adolescencia en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco (Balora).

“Servicios implicados y recursos necesarios en la valoracion de la existencia de
una situacién de desproteccién y su gravedad:

(...)

“La recogida e interpretacion de la informacion necesaria para llevar a cabo
esta valoracion requiere disponer, tanto en los Servicios Sociales Municipales
como en los Territoriales, de equipos multidisciplinares integrados por
profesionales con formacién especializada (...)"

Decreto 13/2016, de 2 de febrero, de intervencion integral en
Atencion Temprana en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

“Articulo 6. Principios rectores de la actuacion administrativa.

()

i) Interdisciplinariedad y cualificacion profesional. Con el fin de garantizar el
caracter integral de la atencién prestada y la aplicacion racional y eficiente de
los recursos publicos, se garantizard la interdisciplinariedad de las
intervenciones, debiendo las personas profesionales de las diversas disciplinas
intervinientes contar con una formacién especializada en el marco comun de
este Decreto.”

Normativa local.

Pliego de Prescripciones Técnicas para la contratacion del servicio
de apoyo técnico al Departamento de Politicas Sociales para las
propuestas de valoracion de situaciones de desproteccion infantil y
adolescente y para la coordinacion en los casos de riesgo grave de
desproteccion, aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno
Foral de Gipuzkoa el 18 de julio de 2017, publicado el 2 de agosto
de 2017 en el Boletin Oficial de Gipuzkoa.

“IX.- RECURSOS HUMANOS.

De conformidad con el articulo 54 del 11 Convenio Colectivo de Intervencion
Social de Gipuzkoa para los afios 2015-2018 (codigo 20100025012011), en su
caso, la nueva entidad adjudicataria del Programa debera subrogar el personal
que trabaja en estos momentos en el Programa de los Equipos Zonales de
Infancia y Adolescencia. Véanse a tal efecto el apartado 26 de la caratula y
clausula 41 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Los recursos humanos y las correspondientes titulaciones minimas necesarias
para la adecuada ejecucién de este programa son los siguientes:
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- Direccion del servicio: Una jornada completa de director o directora con
titulacion universitaria de Grado o Licenciatura en Psicologia y
formacion especializada en proteccion a la infancia y a la adolescencia.

- 4 Coordinadores/as de equipo: 4 jornadas completas de
coordinadores/as. La direccion determinara la distribucion y la atribucion
de funciones de estas personas, que podra ser territorial, o funcional, o
en base al criterio que establezca la entidad adjudicataria.

Podran ser coordinadores/as tanto los/las psicélogos/as, como los/las
trabajadores/as sociales de los equipos. Para ello deberan cumplir los
requisitos que se definen abajo para estos perfiles profesionales.
Ademas, deberan contar con formacion especifica en proteccion infantil
y adolescente.

- Grado o Licenciatura en Psicologia: 14 jornadas completas de
psicologos/as.

Deberan estar en posesién de titulacion universitaria de Grado o
Licenciatura en Psicologia, y contar con formacion especifica en terapia
de familia y/o proteccion a la infancia y a la adolescencia, asi como
experiencia acreditada en alguno de estos campos.

- Grado/diplomatura en trabajo social: 7 jornadas de trabajadores/as
sociales.

Contardn con un Grado o Diplomatura universitaria en Trabajo Social, y
tendran formacion especifica en proteccion a la infancia y a la
adolescencia, y/o intervencion con familias.

- Administrativo/a: Una jornada completa.

Los equipos técnicos se compondrdn de psicologos/as y trabajadores/as
sociales, perfiles indicados como obligatorios para conformar los equipos de
valoracion de situaciones de desproteccién infantil segun el instrumento Balara.
El objetivo es que se desarrolle un trabajo interdisciplinar, en el que cada perfil
profesional aporte su saber técnico y capacitacion especifica, por lo que la
organizacion de la intervencién tendra en cuenta las competencias que aporta
cada uno de esos perfiles. (...)"

. CONSIDERACIONES DE LA SECRETARIA DEL CONSEJO PARA LA
UNIDAD DE MERCADO

a) Inclusién de la actividad de trabajo social en el ambito de la LGUM.

El apartado b) del Anexo de la LGUM define las actividades econémicas como:
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“b) Actividad econdmica: cualquier actividad de caracter empresarial o
profesional que suponga la ordenacion por cuenta propia de los medios
de produccion, de los recursos humanos, o ambos, con la finalidad de
intervenir en la produccion o distribucion de bienes o en la prestacion de
servicios.”

La actividad de trabajo social constituye una actividad econémica y como tal
esta incluida en el &mbito de aplicacidén de la LGUM, cuyo articulo 2 establece:

“Esta Ley sera de aplicacion al acceso a actividades econdmicas en
condiciones de mercado y su ejercicio por parte de operadores
legalmente establecidos en cualquier lugar del territorio nacional.”

b) Analisis del caso planteado alaluz de los principios de la LGUM.

La LGUM establece en su articulo 9 que todas las autoridades competentes
deben velar, en las actuaciones administrativas, disposiciones y medios de
intervencién adoptados en su ambito de actuacion, por la observancia de los
principios de garantia de las libertades de los operadores econdémicos. En
particular, deben garantizar que la documentacion relativa a los contratos
publicos, incluidos los pliegos y clausulas de los contratos publicos, cumplan
dichos principios®.

En el supuesto que nos ocupa, la clausula IX del Pliego de Prescripciones
Técnicas para la contratacion del servicio de apoyo técnico al Departamento de
Politicas Sociales para las propuestas de valoraciébn de situaciones de
desproteccion infantil y adolescente y para la coordinacién en los casos de
riesgo grave de desproteccion, aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno
Foral de Gipuzkoa el 18 de julio de 2017, impone determinada distribucion de
los recursos humanos para la prestacion del servicio a contratar en la que el
namero de jornadas de psicologos (14) dobla al de trabajadores sociales (7).

El andlisis de este requisito desde el punto de vista de la LGUM debe realizarse
atendiendo al principio de necesidad y proporcionalidad de las actuaciones de

® Articulo 9. Garantia de las libertades de los operadores econémicos.

1. Todas las autoridades competentes velaran, en las actuaciones administrativas,
disposiciones y medios de intervencion adoptados en su ambito de actuacion, por la
observancia de los principios de no discriminacién, cooperacion y confianza mutua, necesidad
y proporcionalidad de sus actuaciones, eficacia en todo el territorio nacional de las mismas,
simplificacién de cargas y transparencia.

2. En particular, garantizaran que las siguientes disposiciones y actos cumplen los principios
citados en el apartado anterior:

¢) La documentacion relativa a los contratos publicos, incluidos los pliegos y clausulas de los
contratos publicos.
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las autoridades competentes, regulado en su articulo 5*. De acuerdo con este
principio, los requisitos exigidos para el acceso y desarrollo de una actividad
econdémica deben estar motivados por la salvaguarda de una razon imperiosa
de interés general, y en todo caso tales requisitos deben ser proporcionados a
la razon imperiosa de interés general invocada y lo menos distorsionadores
posibles de la actividad econdmica.

El articulo 17 de la LGUM instrumenta la aplicacion de este principio al
establecer que, respecto a los operadores economicos, solo podra exigirse una
autorizacion cuando esté justificado por razones de orden publico, seguridad
publica, salud publica o proteccion del medio ambiente en el lugar concreto
donde se realiza la actividad, y estas razones no puedan salvaguardarse
mediante la presentacion de una declaracion responsable o de una
comunicacién. Por autorizacion se entiende cualquier acto expreso o tacito de
la autoridad competente que se exija a un operador econémico con caracter
previo para el acceso a una actividad econémica o su ejercicio.

Requerir una titulacion concreta (en el caso que nos ocupa, psicologia y trabajo
social) o determinada formacion o habilitacion, supone una barrera al acceso y
ejercicio de la actividad. En general, las reservas de actividad suponen una
excepcion a la libertad de eleccién de profesion proclamada en el articulo 35.1
de la Constitucidon y un limite al acceso a una actividad econdmica y su
ejercicio, por lo que, en todo caso, deberan estar justificadas segun las
consideraciones establecidas en la LGUM.

Esta Secretaria entiende, tal y como lo ha expresado en los mudltiples
expedientes relativos a posibles reservas de actividad, que la determinacion de
la competencia que permitiria establecer la reserva de actividad, ha de
efectuarse en atencion a las caracteristicas intrinsecas del proyecto de que se
trate (en este caso, apoyo técnico al Departamento de Politicas Sociales para
las propuestas de valoracion de situaciones de desproteccion infantil y
adolescente, y para la coordinacibn en los casos de riesgo grave de

* Articulo 5. Principio de necesidad y proporcionalidad de las actuaciones de las autoridades
competentes.

“l. Las autoridades competentes que en el ejercicio de sus respectivas competencias
establezcan limites al acceso a una actividad econdmica o su ejercicio de conformidad con lo
previsto en el articulo 17 de esta Ley o exijan el cumplimiento de requisitos para el desarrollo
de una actividad, motivaran su necesidad en la salvaguarda de alguna razén imperiosa de
interés general de entre las comprendidas en el articulo 3.11 de la Ley 17/2009, de 23 de
noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio.

2. Cualquier limite o requisito establecido conforme al apartado anterior, debera ser
proporcionado a la razon imperiosa de interés general invocada, y habra de ser tal que no
exista otro medio menos restrictivo o distorsionador para la actividad econémica.”
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desproteccion), teniendo en cuenta el nivel de conocimientos correspondiente a
cada profesion. Es decir, la competencia en cada caso debera determinarse,
ademas de por el contenido de las disciplinas cursadas en cada titulacion, en
funcién de la naturaleza y entidad del proyecto concreto, de forma que la
necesidad y proporcionalidad de requerir determinada titulacién, o
determinadas titulaciones, quede debidamente motivada y justificada conforme
ala LGUM.

La legislacién aludida por la interesada® establece que las intervenciones en el
ambito del Sistema Vasco de Servicios Sociales tendran caracter
interdisciplinar. Sin embargo, esta regulacion no fija una proporcion concreta de
los profesionales que deban intervenir. En aplicacion del principio de necesidad
y proporcionalidad de la LGUM, la fijacion, en su caso, de una proporcion
determinada de jornadas de unos y otros profesionales debe realizarse en
atencion a los conocimientos especificos que exijan las actuaciones de
servicios sociales que se programen.

De modo que la Autoridad competente para definir las condiciones del contrato,
a la hora de valorar cuantos recursos profesionales son necesarios para la
prestacion del servicio de apoyo técnico al Departamento de Politicas Sociales
para las propuestas de valoracion de situaciones de desproteccion infantil y
adolescente y para la coordinacibn en los casos de riesgo grave de
desproteccion, debe hacerlo de acuerdo con el principio de necesidad y
proporcionalidad del articulo 5 de la LGUM, incluyendo a todos aquellos
profesionales capacitados para la prestacion de ese servicio, en las
proporciones adecuadas para garantizar la calidad del servicio.

La Resolucion 6/2017 sobre el recurso especial en materia de contratacion n°
3/2017 interpuesto por la interesada ante el Tribunal Administrativo Foral de
Recursos Contractuales contra los Pliegos del concurso que nos ocupa, dice lo
siguiente en relacion con la explicacion que habria ofrecido el demandado para
justificar las condiciones del contrato relativas a los recursos humanos
requeridos para prestar el servicio:

“(...), tal como sefiala el 6rgano de contratacion en su informe, lo que la
normativa exige es que sean equipos multidisciplinares, compuestos, al menos,
por personas tituladas en trabajo social y personas tituladas en psicologia, los

° Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales; Decreto 152/2017, de 9 de mayo, por
el que se aprueba la actualizacion del Instrumento para la valoracion de la gravedad de las
situaciones de riesgo y desamparo en los Servicios Sociales Municipales y Territoriales de
Atencion y Proteccion a la Infancia y adolescencia en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco
(Balora); y Decreto 13/2016, de 2 de febrero, de intervencién integral en Atencion Temprana en
la Comunidad Autbnoma del Pais Vasco.
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gue lleven a cabo la ejecucion de los servicios de apoyo técnico objeto de la
contratacion. Pero ello no significa que tales equipos deban tener una
composicion paritaria  porque ambos perfiles profesionales presentan
competencias y capacidades diferentes, con conocimientos profesionales
también diferentes pero complementarios, de manera que, en ausencia de
referencias legales que indiquen con precision la composicion y nimero de los
equipos profesionales de proteccion infantil, son las diferentes entidades de
proteccion quienes pueden articular su composicion.

Y en este caso, el 6érgano de contrataciébn ha considerado, en atencién a la
naturaleza del servicio, el colectivo al que va dirigida la intervencion y su
experiencia acumulada en proteccion infantil, que el valorar los diferentes
indicadores de posible desproteccion y el dafio en las distintas areas del
desarrollo del menor, precisa de una mayor presencia del perfil psicolégico; vy,
por ello, precisamente, tomando en consideracion el principio de
interdisciplinaridad y la necesaria complementariedad, ha determinado la
composicion, numero Yy distribucién de los equipos, con la garantia de que la
composicion actual qgue se mantiene en el contrato resulta técnicamente eficaz
y eficiente para el cumplimiento de los objetivos a conseguir mediante el
contrato en cuestion.”

En la medida en que esos argumentos se consideren suficientes para justificar
la necesidad y proporcionalidad en el sentido del articulo 5 de la LGUM de las
condiciones relativas a los recursos humanos requeridos para la prestacion del
servicio objeto del contrato, dichas condiciones serian conformes con dicha
Ley.

Madrid, 26 de marzo de 2018

LA SECRETARIA DEL CONSEJO PARA LA UNIDAD DE MERCADO
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